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Where p r o t e s t e r  is aware t h a t  s o l i c i t a t i o n  h a s  
b e e n  c a n c e l e d  b u t  d o e s  n o t  know why u n t i l  i t  
r e c e i v e s  i n f o r m a t i o n  r e q u e s t e d  u n d e r  t h e  F r e e d o m  
of  I n f o r m a t i o n  A c t ,  p r o t e s t  f o u n d e d  upon  i n f o r -  
m a t i o n  r e c e i v e d  u n d e r  F r e e d o m  o f  I n f o r m a t i o n  
A c t ,  f i l e d  w i t h i n  10 w o r k i n g  d a y s  of r e c e i p t  of 
t h e  i n f o r m a t i o n ,  is t i m e l y .  

Where a g e n c y  d e t e r m i n e s  t h a t  work  c o v e r e d  by t h e  
s o l i c i t a t i o n  c a n  b e  a c c o m p l i s h e d  i n - h o u s e  a t  a 
s u b s t a n t i a l  c o s t  s a v i n g s  t o  t h e  g o v e r n m e n t ,  t h e  
a g e n c y  may c a n c e l  s o l i c i t a t i o n  o n  t h e  g r o u n d  
t h a t  t h e  c a n c e l l a t i o n  is i n  t h e  b e s t  i n t e r e s t  o f  
t h e  g o v e r n m e n t .  

An i s s u i n g  a g e n c y  p r o p e r l y  may c a n c e l  a 
s o l i c i t a t i o n  a f t e r  b i d  o p e n i n g  r e g a r d l e s s  of  
when i n f o r m a t i o n  j u s t i f y i n g  c a n c e l l a t i o n  f i r s t  
s u r f a c e s .  

C a r r i e r  c o r p o r a t i o n  ( C a r r i e r )  p r o t e s t s  t h e  Gener>'- 
S e r v i c e s  A d m i n i s i r a t i o n  (GSA) c a n c e l l a t i o n  o f  i n v i t a t i o n  
f o r  b i d s  ( I F B )  G S - 0 5 B - 4 2 4 3 3  a f t e r  b i d  o p e n i n g  f o r  a 3 - y e a r  
m e c h a n i c a l  m a i n t e n a n c e  s e r v i c e  c o n t r a c t  f o r  t h e  F e d e r a l  
B u i l d i n g  a n d  U n i t e d  S t a t e s  C o u r t h o u s e ,  S t .  P a u l ,  M i n n e s o t a .  
The s e r v i c e s  c u r r e n t l y  a r e  b e i n g  p e r f o r m e d  i n - h o u s e  by  
g o v e r n m e n t  e m p l o y e e s .  T h e  I F B  w a s  i s s u e d  t o  c o n t r a c t  o u t  
f o r  t h e  s e r v i c e s  u n d e r  t h e  a u t h o r i t y  c o n t a i n e d  in t h e  
s u p p l e m e n t  t o  t h e  O f f i c e  o f  Management  a n d  B u d g e t  C i r c u l a r  
(OMB) A-76 ( A u g u s t  1983), w h i c h  p e r m i t s  a n  a g e n c y  t o  
c o n v e r t  t o  a c o n t r a c t  c o m m e r c i a l  a c t i v i t i e s  b e i n g  p e r f o r m e d  
by 10 o r  f e w e r  g o v e r n m e n t  e m p l o y e e s  w i t h o u t  p e r f o r m i n g  a 
c o s t  c o m p a r i s o n .  

We d e n y  t h e  p r o t e s t .  

A t h r e s h o l d  m a t t e r  r a i s e d  by GSA c o n c e r n s  t h e  
t i m e l i n e s s  o f  C a r r i e r ' s  p r o t e s t .  GSA c o n t e n d s  t h a i i 7 - -  
C a r r i e r ' s  p r o t e s t  i s  u n t i m e l y  b e c a u s e  i t  w a s  n o t  f i l e d  w i t h  
t h i s  O f f i c e  w i t h i n  10 w o r k i n g  d a y s  o f  t h a t  f i r m ' s  r e c e i p t  
o f  G S A ' s  J a n u a r y  4 l e t t e r  a d v i s i n g  t h a t  t h e  I F B  h a d  b e e n  
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c a n c e l e d  d u e  t o  c h a n g e d  r e q u i r e m e n t s .  I n  t h i s  r e g a r d ,  o u r  
B i d  P r o t e s t  P r o c e d u r e s  r e q u i r e  t h a t  a p r o t e s t  b e  f i l e d  
w i t h i n  1 0  w o r k i n g  d a y s  o f  t h e  d a t e  on  w h i c h  t h e  p r o t e s t e r  
knew o f  i t s  b a s i s  f o r  p r o t e s t .  4 C . F . R .  8 2 1 . 2 ( b ) ( 2 )  
( 1 9 8 4 ) .  

C a r r i e r  e x p l a i n s  t h a t ,  u p o n  r e c e i p t  o f  GSA's J a n u a r y  4 
l e t t e r ,  t h e  f i r m  i m m e d i a t e l y  ( o n  J a n u a r y  5 )  f i l e d  a F reedom 
of  I n f o r m a t i o n  A c t  (FOIA)  r e q u e s t  w i t h  GSA s e e k i n g  t h e  
r e a s o n s  f o r  t h e  c a n c e l l a t i o n .  T h e  i n f o r m a t i o n  r e c e i v e d  by 
C a r r i e r  o n  J a n u a r y  2 5  i n d i c a t e d  t h a t  t h e  IFB w a s  n o t  c a n -  
c e l e d  d u e  t o  " c h a n g e d  r e q u i r e m e n t s , "  b u t  b e c a u s e  GSA l a c k e d  
a u t h o r i t y  t o  i n v o l u n t a r i l y  s e p a r a t e  t h o s e  g o v e r n m e n t  
e m p l o y e e s  c u r r e n t l y  p r o v i d i n g  t h e  s e r v i c e s .  On F e b r u a r y  8 ,  
C a r r i e r  f i l e d  i t s  p r o t e s t  w i t h  t h i s  O f f i c e  a r g u i n g  t h a t  
l a c k  o f  a u t h o r i t y  t o  i n v o l u n t a r i l y  s e p a r a t e  t h e  e m p l o y e e s  
was n o t  a c o m p e l l i n g  r e a s o n  t o  c a n c e l  t h e  IFB. 

We f i n d  t h a t  C a r r i e r ' s  p r o t e s t  i s  t i m e l y .  We w i l l  
c o n s i d e r  a p r o t e s t  b a s e d  e n t i r e l y  o n  i n f o r m a t i o n  o b t a i n e d  
u n d e r  t h e  F O I A  t o  b e  t i m e l y  s o  long a s  t h e  p r o t e s t  i s  f i l e d  
w i t h i n  10  w o r k i n g  d a y s  o f  t h e  p r o t e s t e r ' s  r e c e i p t  o f  i n f o r -  
m a t i o n  u p o n  w h i c h  i t s  p r o t e s t  i s  f o u n d e d  an.d t h e  p r o t e s t e r  
d i l i g e n t l y  p u r s u e d  t h e  r e l e a s e  o f  i n f o r m a t i o n  u n d e r  FOIA. 
J . C . - Y a m a s  Company,  B-211105,  Dec. 7 ,  1 9 8 3 ,  83-2 C.P.D. 
'1 6 5 3 ;  T r a c o r  J i t c o ,  I n c . ,  B-208476,  J a n .  3 1 ,  1 9 8 3 ,  83-1 
C.P .D.  1 98.  Here ,  C a r r i e r  d i d  n o t  know i t s  b a s i s  f o r  
p r o t e s t ,  t h a t  i s ,  t h e  a c t u a l  r e a s o n  f o r  t h e  c a n c e l l a t i o n  o f  
t h e  I F B  u n t i l  i t  r e c e i v e d  t h e  FOIA m a t e r i a l s .  GSA d o e s  n o t  
d i s p u t e  t h i s .  S i n c e  C a r r i e r  f i l e d  i t s  FOIA r e q u e s t  w i t h  
G S A  p r o m p t l y  a f t e r  r e c e i v i n g  GSA's c a n c e l l a t i o n  l e t t e r  a n d  
f i l e d  i t s  i n i t i a l  p r o t e s t  w i t h  o u r  O f f i c e  w i t h i n  1 0  w o r k i n g  
d a y s  o f  r e c e i v i n g  t h e  FOIA m a t e r i a l s  on  w h i c h  i t s  p r o t e s t  
i s  f o u n d e d ,  w e  c o n s i d e r  t h e  f i r m ' s  p r o t e s t  t o  b e  t i m e l y  a n d  
w i l l  c o n s i d e r  i t  o n  t h e  mer i t s .  T r a c o r  J i t c o ,  I n c . ,  
€3-208476, s u p r a ,  

I n  i t s  r e p o r t  t o  t h i s  O f f i c e ,  GSA e x p l a i n s  t h a t  t h e  
I F B  was c a n c e l e d  b a s e d  u p o n  e r r o n e o u s  i n f o r m a t i o n  t h a t  GSA 
l a c k e d  t h e  a u t h o r i t y  t o  i n v o l u n t a r i l y  s e p a r a t e  t h e  g o v e r n -  
m e n t  e m p l o y e e s  p r o v i d i n g  t h e  s e r v i c e s .  However ,  a f t e r  b i d  
o p e n i n g ,  t h e  a g e n c y  a l s o  r e v i e w e d  t h e  r e q u i r e m e n t  a n d  
d e t e r m i n e d  t h a t  t h e  s e r v i c e s  c o v e r e d  by  t h e  I F B  c o u l d  b e  
a c c o m p l i s h e d  by i n - h o u s e  p e r s o n n e l  a t  a s a v i n g s  t o  t h e  
g o v e r n m e n t  o f  a p p r o x i m a t e l y  $ 1 1 5 , 4 4 0 ,  o r  $ 3 8 , 4 8 0  p e r  y e a r ,  
f o r  t h e  3 - y e a r  c o n t r a c t  p e r i o d .  G S A  t h u s  d e c i d e d  n o t  t o  
r e i n s t a t e  t h e  I F B  a n d ,  i n  t h e  f u t u r e ,  t o  i s s u e  t h e  I F B  f o r  
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t h e  s e r v i c e s  as  p a r t  o f  a c o s t  c o m p a r i s o n  c o n d u c t e d  u n d e r  
t h e  r u l e s  s e t  f o r t h  i n  OMB c i r c u l a r  A-76 t o  d e t e r m i n e  
w h e t h e r  t h e  s e r v i c e s  s h o u l d  b e  p e r f o r m e d  i n - h o u s e  or 
c o n t r a c t e d  o u t .  

C a r r i e r ,  t h e  low b i d d e r ,  c o n t e n d s  t h a t  t h e  s m a l l  c o s t  
s a v i n g s  t o  t h e  g o v e r n m e n t  b y  h a v i n g  i n - h o u s e  p e r s o n n e l  
p r o v i d e  t h e  s e r v i c e s  i s  n o t  a c o m p e l l i n g  r e a s o n  t o  com- 
p r o m i s e  t h e  i n t e g r i t y  of t h e  c o m p e t i t i v e  b i d d i n g  s y s t e m  by  
c a n c e l i n g  t h e  I F B  a f t e r  a l l  b i d s  h a v e  b e e n  e x p o s e d .  I n  
t h i s  r e s p e c t ,  C a r r i e r  p o i n t s  o u t  t h a t  i t s  b i d  p r i c e  i s  
r e a s o n a b l y  c l o s e  t o  t h e  g o v e r n m e n t ' s  c o n t r a c t  p r i c e  est.i- 
mate. C a r r i e r  a l s o  a r g u e s  t h a t  GSA, a f t e r  c a n c e l i n g  t h e  
I F B  f o r  e r r o n e o u s  r e a s o n s ,  may n o t  j u s t i f y  t h e  c a n c e l l a t i o n  
on  a n o t h e r  b a s i s  a n d  t h a t  l a c k  o f  a u t h o r i t y  t o  
i n v o l u n t a r i l y  s e p a r a t e  e m p l o y e e s  w a s  n o t  a p r o p e r  r e a s o n  t o  
c a n c e l  t h e  I F B  in a n y  e v e n t .  

G e n e r a l l y ,  w e  do  n o t  r e v i e w  a n  a g e n c y  d e c i s i o n  t o  
p e r f o r m  w o r k  i n - h o u s e  r a t h e r  t h a n  t o  c o n t r a c t  f o r  t h e  
s e r v i c e s  b e c a u s e  w e  r e g a r d  t h e  d e c i s i o n  a s  a m a t t e r  o f  
p o l i c y  w i t h i n  t h e  p r o v i n c e  o f  t h e  e x e c u t i v e  b r a n c h .  
D-K A s s o c i a t e s ,  I n c . ,  13-206196,  J a n .  1 8 ,  1 9 8 3 ,  8 3 - 1  C.P.D.  
1 5 5 .  However ,  w h e r e ,  a s  h e r e ,  a c o m p e t i t i v e  s o l i c i t a t i o n  
h a s  b e e n  i s s u e d  t o  c o n t r a c t  f o r  t h e  s e r v i c e s ,  t h e  c h a l l e n g e  
t o  t h e  c a n c e l l a t i o n  o f  t h e  s o l i c i t a t i o n  is a p p r o p r i a t e  f o r  
o u r  r e v i e w  u n d e r  t h e  g e n e r a l  r u l e s  a p p l i c a b l e  t o  c a n c e l l a -  
t i o n  a f t e r  b i d  o p e n i n g  s i n c e  t h e  c o m p e t i t i v e  b i d  s y s t e m  i s  
i n v o l v e d .  D-K A s s o c i a t e s ,  I n c . ,  B - 2 0 6 1 9 6 ,  s u p r a .  

The  g e n e r a l  r u l e  r e g a r d i n g  c a n c e l l a t i o n  a f t e r  b i d  
o p e n i n g  a n d  t h e  e x p o s u r e  o f  b i d s  i s  t h a t  s u c h  c a n c e l l a t i o n  
i s  n o t  p r o p e r  u n l e s s  i t  is w a r r a n t e d  by a c o g e n t  a n d  com- 
p e l l i n g  r e a s o n .  D-K A s s o c i a t e s ,  I n c . ,  B - 2 0 6 1 9 6 ,  s u p r a ;  
C h r y s l e r  C o r p o r a t i o n ,  B - 2 0 6 9 4 3 ,  S e p t .  2 4 ,  1 9 8 2 ,  8 2 - 2  
C . P . D .  1 2 7 1 .  However ,  w e  h a v e  r e c o g n i z e d  t h a t  t h e  
d e t e r m i n a t i o n  o f  w h e t h e r  a s u f f i c i e n t l y  c o m p e l l i n g  r e a s o n  
f o r  t h e  c a n c e l l a t i o n  e x i s t s  i s  p r i m a r i l y  w i t h i n  t h e  

. d i s c r e t i o n  o f  t h e  a d m i n i s t r a t i v e  a g e n c y  a n d  w i l l  n o t  be  
d i s t u r b e d  a b s e n t  p r o o f  t h a t  t h e  d e c i s i o n  was  c l e a r l y  
a r b i t r a r y ,  c a p r i c i o u s  o r  n o t  s u p p o r t e d  by s u b s t a n t i a l  
e v i d e n c e .  M o r e o v e r ,  w e  h a v e  h e l d  t h a t ,  i n  d e t e r m i n i n g  
w h e t h e r  s u c h  a r e a s o n  e x i s t s ,  o n e  o f  t h e  f a c t o r s  w h i c h  m u s t  
b e  c o n s i d e r e d  i s  w h e t h e r  t h e  b e s t  i n t e r e s t  o f  t h e  g o v e r n -  
ment  w o u l d  b e  s e r v e d  by  m a k i n g  a w a r d  u n d e r  t h e  s o l i c i t a -  
t i o n .  C h r y s l e r  C o r p o r a t i o n ,  B - 2 0 6 9 4 3 ,  s u p r a .  I n  t h i s  
r e g a r d ,  w e  h a v e  e x p l a i n e d  t h a t ,  when i t  i s  d e t e r m i n e d  t h a t  

E 
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t h e  s e P v i c e s  c o v e r e d  b y  t h e  LFB c o u l d  b e  p e r f o r m e d  by  
i n - h o u s e  p e r s o n n e l  a t  a c o s t  s a v i n g s  t o  t h e  g o v e r n m e n t  
c o m p a r e d  t o  t h e  c o s t  t o  t h e  g o v e r n m e n t  t o  c o n t r a c t  f o r  t h e  
s e r v i c e s ,  t h e  b e s t  i n t e r e s t  o f  t h e  g o v e r n m e n t  r e q u i r e s  
c a n c e l l a t i o n .  See B u s h - H e r r i c k ,  I n c . ,  B-209683,  J u n e  20 ,  
1 9 8 3 ,  83-1 C.P .D.  '1 6 6 9 ;  C h r y s l e r  C o r p o r a t i o n ,  B-206943,  
s u p r a ;  C .  J o e  F u l l e r ,  B-186479,  O c t .  20, 1 9 7 6 ,  76-2 C . P . D .  
1 3 4 9 .  

H e r e ,  GSA d e t e r m i n e d  t h a t  i t  c o u l d  s a v e  a p p r o x i m a t e l y  
$ 1 1 5 , 4 4 0  ( a l m o s t  25 p e r c e n t  o f  GSA's e s t i m a t e  o f  t h e  c o s t  
o f  p e r f o r m i n g  by c o n t r a c t )  by h a v i n g  i n - h o u s e  p e r s o n n e l  
p e r f o r m  t h e  s e r v i c e s .  I n  t h i s  r e g a r d ,  t h e  I F B  w a r n e d  
b i d d e r s  t h a t  t h e  g o v e r n m e n t  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  r e j e c t  
a l l  b i d s  (when i t  is in t h e  b e s t  i n t e r e s t  o f  t h e  g o v e r n m e n t  
t o  do  S O ) .  B a s e d  u p o n  t h i s ,  w e  c a n n o t  c o n c l u d e  t h a t  t h e  
c a n c e l l a t i o n  was i m p r o p e r .  

F u r t h e r m o r e ,  w h i l e  C a r r i e r  a s s e r t s  t h a t  GSA may n o t  
u s e  t h e  c o s t  s a v i n g s  t o  t h e  g o v e r n m e n t  as a b a s i s  t o  
j u s t i f y  t h e  i n i t i a l  c a n c e l l a t i o n  f o r  e r r o n e o u s  r e a s o n s ,  w e  
h a v e  h e l d  t h a t  a n  a g e n c y  may p r o p e r l y  d e t e r m i n e  t o  c a n c e l  a 
s o l i c i t a t i o n  a f t e r  b i d  o p e n i n g  no  m a t t e r  when t h e  i n f o r m a -  
t i o n  p r e c i p i t a t i n g  t h e  c a n c e l l a t i o n  f i r s t  s u r f a c e s .  
C h r y s l e r  C o r p o r a t i o n ,  B-206943,  s u p r a .  T h e r e f o r e ,  GSA 
c o u l d  p r o p e r l y  d e t e r m i n e  d u r i n g  i t s  p o s t - b i d - o p e n i n g  r e v i e w  
t h a t  c a n c e l l a t i o n  was w a r r a n t e d  b a s e d  u p o n  t h e  a b o v e  
g r o u n d s  e v e n  a f t e r  l e a r n i n g  t h a t  i t s  i n i t i a l  g r o u n d s  f o r  
c a n c e l l a t i o n  were e r r o n e o u s .  

rot- C o m p t r o l l e r  Y e n d r a l  
o f  t h e  U n i t e d  S t a t e s  




